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Introduzione




Il profilo

dell'azienda

Denominazione

CAFFE

CHICCO
D'ORO’

Proprieta

Caffe Chicco d'Oro di Eredi Rino Valsangiacomo SA Societa Anonima

Sede principale
Via Giuseppe Motta 2, 6828 BALERNA

Settore commerciale

Numero registro di commercio
CHE-112.632.710

Lavorazione, confezionamento e vendita di caffe in grani, macinato, porzionato in capsule o cialde.

Altri marchi

CAFFE

CHICCO
DORO

Caffé Chiccod'Oro

Sfondo giallo solido con il testo "CAFFE
CHICCO D'ORO" in un font serif
maiuscolo. Il design & semplice e diretto,
con un focus chiaro sul marchio.

Prodotti e servizi

CAFFE

CHICCO
DORO

Caffé Chiccod'Oro

Sfondo giallo con con il testo "CAFFE
CHICCO DORQO" in un font serif
maiuscolo ma in aggiunta ad una
cornucopia.

Caffé Chicco d'Oro si concentra sulla produzione di caffe di alta
qualita attraverso un attento processo di selezione delle migliori
qualita di caffe, prevalentemente Arabica, e un processo di
tostatura allitaliana. Offriamo caffé in diverse forme: in grani
macinato, in capsule Caffitaly, decaffeinato, oltre a bevande in
capsule e caffé liofilizzato. In aggiunta, proponiamo macchine a
capsule Caffitaly e vari accessori per migliorare e completare

l'esperienza del caffée.
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La nhostra
storia

1949 La nascita di Caffé Chicco d'Oro SA

L'azienda Caffé Chicco d'Oro SA attiva dal 1949 nella torrefazione e
distribuzione di caffé, e stata fondata a Balerna dai signori Rino e
Renata Valsangiacomo, inizid lattivita di torrefazione in una
modesta bottega.

Fine anni '80 Da mercato locale a mercato nazionale
Alla fine degli anni '80, I'azienda Chicco d'Oro SA decide di ampliare
il proprio mercato oltre Gottardo, commercializzando i propri
prodotti in tutta la Svizzera.

1999 Nuovo edificio

Nel 1999 l'azienda Chicco d'Oro SA decide di trasferire la sede di
Balerna nell'edificio adiacente. || nuovo stabile, piu grande e
organizzato, offre maggiore spazio per le macchine e lo
stoccaggio.

2017 Nuovo impianto di torrefazione

Nel 2017 viene inaugurato il nuovo impianto di torrefazione, che
consente una produzione superiore, il quale oltre ad essere
tecnologicamente piu avanzato, permette allazienda di avere una
maggiore capacita produttiva.

1967 Insediamento nello stabile di Balerna

Insediamento nello stabilimento di Balerna: L'azienda Chicco d'Oro
SA si insedia nello stabile di Balerna, segnando un momento
fondamentale nella storia aziendale.

Anni '90 Aumento del numero di dipendenti

Durante gli anni '90, l'azienda Chicco d'Oro SA aumenta il proprio
organico di dipendenti in risposta allespansione che lazienda ha
deciso di intraprendere negli anni precedenti.

2010 Impianto di torrefazione

Dal 2010, 'azienda Chicco d'Oro SA decide di rinnovare le macchine
torrefattrici. Nel 2017 viene inaugurato il nuovo impianto di
torrefazione, il quale permette allazienda di avere una maggiore
capacita produttiva.
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| nostri
dati

CAFFE

CHICCO
D'ORO’

Fatturato

N. di prodotti o servizi 14 Caffé macinati
. 16 Caffe in grani
erogati nel 2023 43 Capsule/Cialde
4 Prodotti energizzanti
8 Tisane
10 Macchine da caffée
N. di clienti (locali, nazionali, 70% GDO
. . . 15% HoReCa
internazionali) nel 2023 15% Altri
N. di collaboratori nel 2023 100 Collaboratori
24% Donne
76% Uomini
49 Eta media
TipO di contratti 93 Contratti indeterminati al 100%
7 Contratti indeterminati part-time

collaboratori nel 2023
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Il nostro
rapporto di
sostenibilita




La

sostenibilita

Sostenibilita

Equita

Collaborazione

Sostenibilita per Chicco d'Oro

Per Chicco d'Oro, il tema della sostenibilita nei vari
ambiti aziendali, rappresenta un principio
fondamentale che viene preso in considerazione
nelloperativita e nella gestione aziendale.

Vi & un impegno a promuovere pratiche di
produzione e distribuzione rispettose dellambiente,
mirando a minimizzare limpatto ecologico
mediante l'utilizzo efficiente delle risorse naturali e
la riduzione dei rifiuti. Inoltre, la sostenibilita implica
garantire equita sociale ed economica, con un
supporto alle comunita dei coltivatori di caffée
attraverso pratiche di commercio equo e
sostenibile.

Sostenibilita nelle relazioni di mercato
In questo contesto, Chicco d'Oro riconosce
limportanza cruciale della sostenibilitd nel
consolidare relazioni robuste e durature con i
clienti e i partner commerciali. Dimostrare un
impegno tangibile verso la sostenibilita non & piu
solo un'opzione, ma un requisito fondamentale per
soddisfare le aspettative dei consumatori moderni
e per mantenere un vantaggio competitivo
nellambiente aziendale.

Sostenibilita nelle relazioni con i

collaboratori

Per Chicco d'Oro, l'attenzione ai collaboratori
costituisce un pilastro fondamentale delle politiche
aziendali in materia di sostenibilita. L'azienda crede
fermamente che garantire un ambiente lavorativo
etico e sostenibile non solo favorisca l'efficienza
operativa, ma contribuisca anche al benessere
complessivo dei dipendenti. Per questo motivo,
Chicco d'Oro si impegna a fornire opportunita di
formazione continua per promuovere la
consapevolezza e l'adozione di pratiche sostenibili
a tutti i livelli dell'organizzazione.

Inoltre, l'azienda sostiene attivamente iniziative
finalizzate a migliorare la qualita della vita dei
collaboratori e delle loro famiglie, riconoscendo
linterconnessione tra sostenibilita ambientale e
sociale, attraverso la diffusione della cultura
aziendale inclusiva e di supporto. Questo
approccio integrato riflette limpegno di Chicco
d'Oro verso una gestione aziendale responsabile e
orientata al lungo termine.



